Constat Anomalie suite livraison Commande PlakGlass N° PKG77322

M. MAROUCHE MOHAMED - A PIECE OF SKY
18 RUE MARIUS TERCE
31300 TOULOUSE

Bonjour Madame, Monsieur,

Suite a la réception de la livraison des 4 verres trempés du 17/03/2020, nous avons constaté
un défaut de fabrication au niveau de l'usinage des découpes de diamétre 8mm pour
'ensemble des 4 verres trempés. Les photographies sont jointes ci-dessous.

Nous vous demandons de nous livrer gratuitement, dans les plus brefs délais, 4 nouveaux
verres trempés conformément a notre commande initiale N° PKG77322 du 19/02/2020 avec
des découpes de diamétre 8mm (au nombre de 3 par verre) ne présentant aucun défaut.

Merci pour votre compréhension.

Cordialement,

M. Marouche

Piéces jointes :

1. Photographies constat anomalie des 2 verres trempés de diamétre 400mm :
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2. Constat anomalie des 2 verres trempés de diamétre 700mm :
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PLAICLAS

mesure

COMMANDE PKG77322 du 19/02/2020

Adresse de Facturation :

MOHAMED - A PIECE OF SKY MAROUCHE
18 RUE MARIUS TERCE

31300 TOULOUSE

Adresse de Livraison :

MAFFRE - A PIECE OF SKY STEFAN
18 RUE MARIUS TERCE

D41 - PORTE E

31300 TOULOUSE

Quantité Désignation

TVA Prix unitaire Total TTC

2,00 Trempe / Securit - Clair - 8 mm / Diametre 400 mm (S29) / 1 56,40 112,80
Nombre de découpe(s) interne(s) : 3
2,00 Trempe / Securit - Clair - 8 mm / Diametre 700 mm (S29) / 1 85,90 171,80
Nombre de découpe(s) interne(s) : 3
1,00 Participation frais de port et emballage 1 28,45 28,45
Total TTC 313,05 €
TVAinc. 20 % 52,17 €

COLLABORATIVE STEEL - RCS Rennes B 480 357 482 - N TVA FR09480357482 - T +33 (0)2 30 96 31 57
14 Rue Le Bastard - 35000 RENNES - https://www.plakglass.fr - SARL a capital variable
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Trempe / Securit - Clair (CL8) - 8 mm JPP - L 400 x H 400 mm
Del: x200, ¥325 Dia. § mm / De2: x308.2, v137.5 Dia. 8 mm
Dc3:x91.7, v137.5 Dia. 8 mm
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Trempe / Securit - Clair (CL8) - 8§ mm JPP - L 700 x H 700 mm
Del: x350, y620 Dia. 8 mm / De2: x583.8, y215 Dia. 8 mm
Dc3:x116.2, y215 Dia. 8 mm



