Franke France S.A.S

478 Route de Beaumont

FR-60230 Chambly

France

Fait a CHAMBLY, le 04/03/2025

INFORMATION CLIENT: GAMME ACCESSOIRES ALL IN

Cher partenaire,

Malgré nos nombreuses relances aupres de 'administration, nous souhaitons malheureusement vous
informer qu’a ce jour, 'ensemble de nos accessoires All-in et notre planche a découper en Bambou
sont toujours bloqués administrativement.

Bien que les produits soient commercialisés depuis quelques années, que tous les certificats de conformité
soient fournis, et que tous les tests soient conformes, nous attendons que I'administration veuille bien
autoriser de nouveau la vente de nos produits.

Nous venons d’étre informés d’un délai supplémentaire par 'administration et la situation devrait se résoudre
au cours du mois de juin 2025.

Nous mettons tout en ceuvre pour raccourcir ce délai et vous livrer les produits dés que possible.
Comptant sur votre compréhension,

Merci,
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